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Goscie przebywajacy w Sanatorium Zefir zobowigzani sg przestrzega¢ postanowien niniejszego
Regulaminu, przepiséw BHP i przeciwpozarowych oraz stosowac si¢ w sytuacjach wyjatkowych
do zalecen personelu obiektu. O$rodek nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody bedgce wynikiem
nieprzestrzegania przez Gosci zasad zawartych w niniejszym regulaminie.
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Doba pobytu rozpoczyna si¢ od godz. 16:00 w dniu przyjazdu i konczy do godz. 10:00
w dniu wyjazdu.

W obiekcie obowigzuje cisza nocna w godz. 22:00 - 6:00.

Goscie po przyjezdzie zobowigzani sg zameldowac¢ Si¢ w recepcji osrodka. Przy meldunku
nalezy okaza¢ dokument tozsamosci ze zdjgciem.

Nalezno§¢ za pobyt nalezy zaptaci¢ najpdzniej w dniu przyjazdu gotowka lub kartg
ptatnicza w recepcji osrodka.

Na terenie osrodka znajdujg si¢ ptatne, niestrzezone miejsca postojowe.

Goscie ponoszg pelng odpowiedzialno$¢ materialng za wszelkiego rodzaju uszkodzenia
lub zniszczenia  wyposazenia  znajdujacego si¢  w pokojach,  pomieszczeniach
og6lnodostepnych oraz naterenie obiektu. Goscie zobowigzani sa niezwlocznie
poinformowac recepcjoniste o wszelkich szkodach i pokry¢ ich koszt .( Zat. 1)

Za zgubienie klucza pobierana jest optata 150 zt. W dniu wyjazdu nalezy rozlicza¢ si¢ z
klucza oraz pilota w recepciji.

Ze wzgledu na bezpieczenstwo przeciwpozarowe zabronione jest uzywanie W pokojach
grzalek, zelazek elektrycznych 1 innych podobnych urzadzen nie stanowiacych
wyposazenie, jak rOwniez uzywanie ognia otwartego.

W pokojach obowiazuje bezwzgledny zakaz wynoszenia wyposazenia / np. koce, lampki
itp./ palenia papieroso6w W pokojach, na balkonach i na terenie osrodka , poza miejscem do
tego wyznaczonym oraz suszenia grzybow —niedostosowanie si¢ do zakazu skutkuje
obowigzkiem zaptaty kary umownej w wysokosci 500 zt za kazdy przypadek naruszenia -
wplata w recepcji osrodka.

Obowigzuje zakaz wnoszenia wiasnego alkoholu na teren kawiarni , restauracji i bazy
rehabilitacyjnej.

Osrodek zastrzega sobie prawo doodmowy zakwaterowania osobom begdacym
pod widocznym wptywem alkoholu lub $rodkow odurzajacych, atakze tym ktore
zachowuja si¢ agresywnie lub w sposdb powszechnie uznany za wulgarny.

Osoby  naruszajagce  zasady  niniejszego  regulaminu  zobowigzane  beda
do natychmiastowego opuszczenia osrodka bez prawa do zwrotu kosztow.

W przypadku nadzwyczajnych okolicznosci, niezaleznych od zadnej ze stron np. klesk
zywiotowych lub innych sytuacji wyjatkowych, uniemozliwiajacych realizacj¢ ustugi
zgodnie z dokonang rezerwacjg, osrodek zwolniony jest z przyjetego zobowigzania
I nie ponosi z tego tytutu zadnej odpowiedzialnosci.

Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za przejsciowe, niezalezne od niego niedogodnosci,
np. przerwy w dostawie pradu, wody, WI-FI.



15. Obiekt nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrat¢ lub uszkodzenie mienia Gosci,
znajdujgcego sie w pokojach pomieszczeniach ogoélnodostepnych i terenie osrodka ,ani
za pozostawione na miejscu postojowym pojazdy i znajdujace si¢ w nich mienie.

16. Intencjg wiascicieli Sanatorium Zefir  jest zapewnienie Go$ciom jak najlepszego
wypoczynku. Wszelkie problemy zwigzane z realizowanymi przez nasz obiekt
$wiadczeniami czy stosowaniem niniejszego regulaminu — winny by¢ przedstawione
personelowi o$rodka niezwlocznie po ich stwierdzeniu, najpozniej w dniu wyjazdu. Obie
strony winny stara¢ si¢ rozwigza¢ problem polubownie, a przypadku niemozliwos$ci
osiagnigcia porozumienia - ewentualne spory beda rozstrzygane zgodnie z prawem polskim
przez wlasciwy Sad powszechny.

17. PHT ” LEMAX — TOUR”’ Sp. z 0 .0 wystawia faktury VAT.

18. Dokonujgc rezerwacji pokoi w obiekcie klient wyraza zgode na przetwarzanie przez PHT
“LEMAX- TOUR”’ Sp. z 0. 0 podanych danych osobowych. Udostgpnienie danych ma
charakter dobrowolny i jest wymogiem umownym jak i ustawowym (art. 6 ust. 1 b RODO)
, hiezbedny do dokonania rezerwacji. Dane te objete sg ochrong i bedg przetwarzane w celu
realizacji rezerwacji jak i innych $wiadczonych ustug wykonywanych przez Sanatorium
Zefir oraz w przysztosci w celu ulatwienia dokonywania kolejnych rezerwacji zgodnie
z przepisami ustawy z dnia 29.08.1997r. 0 ochronie danych osobowych. Rezerwujacemu
przystuguje prawo wgladu doswoich danych osobowych i ich aktualizacji
lub poprawienia.

19. W przypadku dokonania rezerwacji w imieniu lub na rzecz innych osob klient o$wiadcza,
iz jest uprawiony do wyrazenia zgody na przetwarzanie danych osobowych obecnie
I W przysztosci w celach zwigzanych z prowadzong przez PHT °LEMAX- TOUR” Sp. z
0 .0 dziatalnoscia.

20. W przypadku gdy gos¢ wyrazil zgod¢ na przetwarzanie danych osobowych w celach
marketingowych , PHT “LEMAX- TOUR”’ Sp. z 0.0. przetwarza dane osobowe w tym
celu, tj. w celu kierowania do goscia informacji marketingowych i ofert o swoich
produktach 1 ustugach (art. 6 ust. 1 a RODO).

WARUNKI KONCOWE

1. Klienci Sanatorium Zefir maja obowiazek zapozna¢ si¢ z regulaminem Os$rodka. Pobyt
w Osrodku oznacza automatyczng i bezwzglgdng akceptacje niniejszego Regulaminu.
Administratorem danych osobowych gosci Sanatorium Zefir jest firma PHT “LEMAX-
TOUR’’ Sp. z 0.0. z siedzibg w Stegnie ul. Kosciuszki 1, 82-103 Stegna

2. Niniejszy regulamin dostepny jest na stronie internetowej www.zefir.mierzeja.pl
I W recepcji osrodka .

3. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego.



http://www.zefirmierzeja.pl/

